C. j.: MPSV-2022/192375

Zadost o poskytnuti informace dle zakona &. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu
k informacim — informace, které se tykaji terénni socialni sluzby a Charity Uherské
Hradisté

Dotaz ze dne 26. 10. 2022

Odpoveéd

dne 26. 10. 2022 bylo Ministerstvu prace a socialnich véci (dale jen ,MPSV*) doru¢eno
VasSe podani, ve kterém v souladu se zakonem ¢.106/1999 Sh., o svobodném
pfistupu k informacim, ve znéni pozdéjSich predpist (dale jen ,ZSPI“), pokladate
celkem tfi otazky, které se tykaji terénni socialni sluzby a Charity Uherské Hradisté

K Vasim dotazdm sdélujeme:

1. Je podle Zakona o socialnich sluzbach ¢. 108/2006 Sb., podle vyhlasky ¢. 505/2006
Sh., nebo podle jinych zakonid, mozné a spravné uctovat klientovi terénni socialni
sluzby, napfr. osobni asistence, pecovatelské sluzby, terénni odleh¢ovaci sluzby,
k ukontim uvedenych ve vyse zminénych zédkonech, navic i tzv. Cas nezbytné nutny k
zajisténi innosti (CNZC)?

Zakon €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjSich predpist (dale jen
,Zakon o socialnich sluzbach®), prostfednictvim § 5 odst. 2 vyhlasky ¢. 505/2006 Sb.,
kterou se provadi néktera ustanoveni zakona o socialnich sluzbach, ve znéni
pozdéjSich predpist (dale jen ,vyhlaska®), uvadi: ,Maximalni vySe u(hrady za
poskytovani osobni asistence ¢ini 135 K¢ za hodinu, podle skutec¢né spotfebovaného
casu nezbytného k zajisténi ukonu; pokud poskytovani sluzby, véetné casu
nezbytného k zajisténi ukonu, netrva celou hodinu, vyse uhrady se pomérné krati.“
VySe uhrady stanovena vyhlaskou za ukon neni rozdélena na vysSi uhrady za
¢as nezbytny k zajisténi ukonu a na vySi uhrady za samotné provadéni Cinnosti —
vyhlaska stanovi: podle skuteéné spotfebovaného ¢asu nezbytného k zajisténi tkonda,
tj. v pfipadé, kdyby poskytovatel pfipocCitaval pevné ,Cas nezbytny k zajisténi Cinnosti“
ve vySi X K€ za jedno setkani (tj. pausalni ¢astku stanovenou za zajisténi vykonu
ukonu) k vySi hodinové sazby 135 K&/hod za pfimy vykon ukonu terénni socialni sluzby
uvedené ve vyhlasce, konal by tak v rozporu se zakonem
o socialnich sluzbach.

V pfipadé, kdyby poskytovatel ve svych vnitfnich pravidlech jasné definoval skute¢nost
a Kklienty socialni sluzby prokazatelné seznamil jiz v procesu jednani se
zajemcem o sluzbu s faktem, Ze vySe Uuhrady za dany ukon terénni socialni sluzby je
rovna souctu Casu nezbytného k zajisténi vykonu Ukonu (minén napf. adekvatné
umérné domluveny €as pro dojezd zaméstnance ke klientovi) a doby pfimého vykonu
ukonu u klienta, pficemz vySe uhrady za poskytovani socialni sluzby by byla stanovena
v souladu s pozadavky vyhlasky na 135 Ké&/hodina a ve vyuctovani by byl uveden
pouze celkovy €as vykonu daného ukonu dle pozadavku vyhlasky, jednal by
poskytovatel v souladu se zakonem o socialnich sluzbach.

2. Pokud by nebylo mozné CNZC klientim uétovat, jsou povinovéani poskytovatelé soc.
sluzeb takto neopravnéné uctované ukony klientum vracet?



V § 97 odst. 4 zakona o socialnich sluzbach je stanoveno:

Poskytovatelé socialnich sluzeb jsou povinni informovat o zavazZznych nedostatcich
zjisténych pri inspekci podle odstavce 3 osobu, ktera uzavrela smlouvu o poskytnuti
socialni sluzby, nebo zakonného zastupce anebo opatrovnika, popripadé zastupce
podle § 91 odst. 6, pokud uzavreli smlouvu o poskytnuti socialni sluzby za osobu, ktera
neni schopna sama jednat. Za zavazny nedostatek se povaZuje zejména sjednani
vy8e uhrady v rozporu s § 73 az 77 a neuvedeni vypovédnich ddvodu a vypovédnich
Ihat ve smlouvé.

Zadnou jinou povinnost v pfedmétném pripadé zakon o socidlnich sluzbach
poskytovateli neuklada.

3. V Charité Uherské Hradisté, v Osobni asistenci, probéhla v r. 2020 na podnét rodiny
Jjednoho z klientd, Inspekce MPSV, ktera v desitkach zjiSténych pripadd zjistila
neopravnéné uctovani CNZC. Charita Uherské Hradisté se odvolala, odvoléni bylo ze
strany MPSV zamitnuto a byla udélena Charité Uh. Hradisté pokuta. Na zakladé
pokynu z ACHO podala Charita Uh. Hradisté k MPSV rozklad.

Zadam o poddni informace, zda uz ministr prdce a socidlnich véci vydal v této
zaleZitosti konecné rozhodnuti, a v jakém znéni.

Konec¢né rozhodnuti v pfedmétné zalezitosti dosud nebylo vydano.

S pozdravem



